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INDICADORES BÁSICOS DE GESTIÓN 

Años 2021 - 2022 
 

 
Concepto 

ANUAL 

2021 

ANUAL 

2022 

Variación 

2021‐2022 

Incremento de Colecciones 

Ingresos por Depósito Legal ‐ Ejemplares  383.090  384.644  0,41% 

Ingresos por compra ‐ Ejemplares  4.566  2.066  ‐54,75% 

Ingresos por donativo ‐ Ejemplares  64.686  36.757  ‐43,18% 

Ingresos por canje ‐ Ejemplares  1.887  1.078  ‐42,87% 

Ingresos por Depósito Legal Electrónico ‐ Terabytes recolectados  312,26  414,68  32,80% 

Ingresos por Depósito Legal Electrónico ‐ URL recolectadas  2.072.537.056  3.646.753.289  75,96% 

Ingresos por Depósito Legal Electrónico ‐ Títulos depositados  26.104  27.016  3,49% 

Biblioteca Digital Hispánica ‐ Nuevos títulos  3.974  8.529  114,62% 

Biblioteca Digital Hispánica ‐ Nuevas páginas  529.859  597.550  12,78% 

Hemeroteca Digital ‐ Nuevos títulos  0  153  0,00% 

Hemeroteca Digital ‐ Nuevas páginas  0  11.723.101  0,00% 

Procesos Técnicos 

Preservación de colecciones – Ejemplares revisados  3.971  141.698  3468,32% 

Preservación de colecciones – Ejemplares tratados  3.647  141.697  3785,30% 

Crecimiento del catálogo – Nuevos títulos   214.154  177.388  ‐17,17% 

Crecimiento del catálogo – Nuevos ejemplares  325.907  304.925  ‐6,44% 
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Concepto 

ANUAL 

2021 

ANUAL 

2022 

Variación 

2021‐2022 

Servicios Digitales 

Web de la BNE ‐ Visitas  7.895.998  11.588.027  46,76% 

Web de la BNE ‐ Usuarios (dato anual)  4.714.754  8.833.183  87,35% 

Web de la BNE ‐ Páginas vistas  38.792.433  37.291.274  ‐3,87% 

Biblioteca Digital Hispánica ‐ Documentos descargados  2.209.491  1.883.347  ‐14,76% 

Biblioteca Digital Hispánica ‐ Visitas  1.352.283  1.649.489  21,98% 

Biblioteca Digital Hispánica ‐ Usuarios (dato anual)  763.879  1.208.542  58,21% 

Biblioteca Digital Hispánica ‐ Páginas vistas  7.460.816  6.171.811  ‐17,28% 

Hemeroteca Digital ‐ Documentos descargados  4.263.260  5.866.398  37,60% 

Hemeroteca Digital ‐ Visitas  1.648.378  4.130.686  150,59% 

Hemeroteca Digital ‐ Usuarios (dato anual)  1.066.652  3.477.080  225,98% 

Hemeroteca Digital ‐ Páginas vistas  10.526.039  12.203.603  15,94% 

Z39.50 ‐ Consultas  5.529.662  4.858.579  ‐12,14% 

Catálogo ‐ Consultas  4.769.681  4.953.476  3,85% 

Catálogo ‐ Sesiones  1.312.237  1.349.861  2,87% 

Datos.bne ‐ Visitas  1.474.917  1.831.889  24,20% 

Datos.bne ‐ Usuarios (dato anual)  1.230.335  1.560.688  26,85% 

Datos.bne ‐ Páginas vistas  2.834.507  3.060.452  7,97% 

Redes sociales ‐ Seguidores  635.771  666.323  4,81% 
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Concepto 

ANUAL 

2021 

ANUAL 

2022 

Variación 

2021‐2022 

Servicios Presenciales 

Carnés ‐ Altas  2.949  4.362  47,91% 

Salas de lectura ‐ Visitas de usuarios  36.398  40.701  11,82% 

Salas de lectura ‐ Préstamos totales  80.850  86.725  7,27% 

Exposiciones y Museo 

Exposiciones ‐ Visitantes  173.987  156.649  ‐9,97% 

Exposiciones ‐ Inauguraciones  8  9  12,50% 

Actividades Culturales 

Actos culturales ‐ Realizados  109  74  ‐32,11% 

Actos culturales ‐ Asistentes  4.372  6.725  53,82% 

Visitas guiadas ‐ Realizadas  98  369  276,53% 

Visitas guiadas ‐ Asistentes  864  3.845  345,02% 

 


