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LINEAS DE ACTUACION

4+ 1aLiNEA DE ACTUACION
GARANTIZAR EL INCREMENTO Y LA TRANSMISION DEL CONOCIMIENTO Y LA CULTURA ESPANOLAS EN
CUALQUIER TIPO DE SOPORTE Y PROPORCIONAR UN ACCESO AGIL Y SENCILLO A LOS CONTENIDOS QUE
PRESERVAMOS

%+ 2aLiNEA DE ACTUACION
ESTABLECER ALIANZAS QUE NOS PERMITAN FOMENTAR LA INVESTIGACION Y LA GENERACION DE
CONOCIMIENTO, COMO VALORES
ESENCIALES DE CRECIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL

%+ 3a LiINEA DE ACTUACION

COMPARTIR INFORMACION LIDERANDO PROYECTOS DE INNOVACION QUE DEN RESPUESTAS, GENEREN
CONFIANZA'Y PROPORCIONEN NUEVOS DESARROLLOS DE MEJORA

%+ 4aLiNEA DE ACTUACION

HACER CULTURA, INTERACTUAR CON LA SOCIEDAD MEDIANTE PROGRAMAS CULTURALES Y
EDUCATIVOS, QUE PERMITAN A LOS CIUDADANOS DISFRUTAR Y CONOCER SUS COLECCIONES

4+ 5aLiNEA DE ACTUACION

OBJETIVOS TRANSVERSALES: GERENCIA
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1a LiNEA DE ACTUACION:

GARANTIZAR EL INCREMENTO Y LA TRANSMISION DEL CONOCIMIENTO
Y LA CULTURA ESPANOLAS EN CUALQUIER TIPO DE SOPORTE Y
PROPORCIONAR UN ACCESO AGIL Y SENCILLO A LOS CONTENIDOS QUE
PRESERVAMOS

OBJETIVO 1.1.:

ADOPTAR MEDIDAS DE IMPULSO PARA EL INCREMENTO DEL PATRIMONIO
BIBLIOGRAFICO Y DOCUMENTAL, ESPECIALMENTE A TRAVES DEL FOMENTO DE UNA
POLITICA ACTIVA DE DONACIONES Y DE MEDIDAS DE MECENAZGO APLICADAS A
LAS ADQUISICIONES (De acuerdo con Ley 1/2015 BNE, art. 3.1.ay 1.d)

ACTUACIONES:

1.1.1.

Proponer una politica de incremento de colecciones para los materiales
que no ingresan por DL (dibujos, grabados, fotografias...)

Responsable: Direccién Técnica
Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Se ha realizado un borrador completo de un documento que
recoja toda la politica de adquisiciones de la BNE y actualmente se estd en fase
de revision para proponer su aprobacion a la Comision Permanente.

1.1.2. Adquirir fondos de los diversos materiales con el fin de completar y
mejorar las colecciones de la BNE, de acuerdo con su politica de
adquisiciones y el presupuesto disponible.

Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado

Indicador:

Observaciones: En los Servicios de Compra y Valoraciéon se han tramitado todos
los expedientes pendientes. En el Servicio de Donativo y Canje se han recibido
por donativo y solicitado por canje publicaciones periddicas y monografias que
faltaban, colaborando con los Servicios de Compra y Valoracién en completar y
mejorar las colecciones de la BNE. En la Memoria de la BNE constan todas las
adquisciones.

1.1.3. Supervisar el cumplimiento por parte de las oficinas de DL de la entrega
a la BNE de los videojuegos producidos en sus respectivas provincias
Responsable: Direccion Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador:
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Observaciones: Se ha contactado con todas las oficinas asi como con las
Asociaciones del sector para solicitar el cumplimiento de la obligacién asi como la
entrega de videojuegos pasado que faltan en las colecciones de la BNE.

1.1.4. Contribuir a la tramitacion de la reforma de la Ley 23/2011, de 29 de
julio, de depésito legal.

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En proceso.
Indicador:

Observaciones: Se ha pasado el primer tramite de consulta publica y se ha
contactado con los agentes directamente implicados, FGEE, CEDRO y AEVI.

1.1.5. Finalizar la elaboracion del procedimiento administrativo relativo a la
tramitacion de las compras patrimoniales

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion

Indicador:

Observaciones: A la espera de recibir el procedimiento seguido por la Junta de
Calificacion, Valoracién y Exportacion para unificar los procedimientos.

1.1.6. Publicar en la web el procedimiento para solicitar el servicio de
valoracion de documentos para instituciones publicas

Responsable: Direccion Técnica / Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: Presentado para su aprobacion.

Indicador:

Observaciones: Falta la revisidon por Asuntos Juridicos.

1.1.7. Revisar la orden de precios publicos de la BNE
Responsable: Direccion Técnica / Gerencia

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Se modificd el uso publico de las imagenes de la BNE y se han
recogido las propuestas de modificaciones globales de la Orden.

1.1.8. Dar mayor visibilidad al donativo en la pagina web de la BNE
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador:
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Observaciones:

1.1.9. Dar mayor visibilidad a las compras patrimoniales a través de la web de
la BNE

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicador: Realizado.

Observaciones:

Evaluacion Actuaciones 2020 (Plan Estratégico BNE 2015-2020)
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OBJETIVO 1.2.:

CONSOLIDAR LOS PROCESOS EN MARCHA E IMPLEMENTAR LOS
NECESARIOS PARA ASEGURAR LA APLICACION EFECTIVA DE LA
LEGISLACION EN MATERIA DE DEPOSITO LEGAL ELECTRONICO Y LA
PRESERVACION DEL ARCHIVO DE LA WEB ESPANOLA EN
COLABORACION CON LAS COMUNIDADES AUTONOMAS Y TODOS
AQUELLOS AGENTES CUYA PARTICIPACION PUEDA CONTRIBUIR A
LA MEJOR CONSECUCION DE ESTE OBJETIVO (EDITORES,
DISTRIBUIDORES, ORGANISMOS DE INVESTIGACION, UNIVER-
SIDADES, ETC.) (DE ACUERDO CON LEY 1/2015 BNE, ART. 3.1.)

ACTUACIONES:

1.2.1. Proponer a los editores de libros la entrega de “pre-prints”, de forma
analoga a la entrega de PDFs de prensa.

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: En elaboracion

Indicador:

Observaciones: Se ha tratado la cuestién con la FGEE y CEDRO. Si ha
incorporado la medida en la propuesta de modificacion de la Ley 23/2011.

1.2.2. Establecer el procedimiento para que todas Ilas publicaciones
electronicas que ingresen en la BNE se carguen en el sistema de gestion
de objetos digitales para su acceso publico y preservacion.

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica /
Unidad de Coordinaciéon Informatica.

Grado de cumplimiento: 25%

Indicador: En elaboracion.

Observaciones: En Compra se han recibido los discos con el contenido de las
bases de datos de Sur y SABIN Americana, se ha tramitado el pago, y se han
pasado los discos a DLe para su carga en Pandora. En Canje se ha retomado la
carga de donativos electrénicos, que se plantea en 3 grupos: a) partituras
electronicas sueltas (se han cargado in problema); b) monografias: se ha
elaborado la lista de campos para precatalogar y c) los audios: ya se esta
aplicando el procedimiento para subirlos y hacer pruebas para comprobar su
funcionamiento.

1.2.3. Catalogar y asignar ISSN al 100% de los titulos de prensa y revistas
recolectados por depésito legal electrénico
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: Numero de titulos de prensa y revistas catalogados
respecto a los ingresados por DLe (Objetivo: 100%)
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Indicador: Realizado.

Observaciones:

1.2.4. Procesar los lotes ingresados por depoésito legal electrénico anteriores a
2018 (Libranda 2018, Publicaciones Oficiales 2017, Publicaciones
Oficiales 2018, eLibro)

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica / UCI

Grado de cumplimiento: 25%

Indicador: En proceso

Observaciones: Alcanzado el 80,06% de revistas, pendientes el 19,94 %

(El Servicio de DLe paralizé en noviembre el proceso de Oficiales, en espera de
afinar el proceso de deteccion de duplicados).

Las monografias de Libranda, integradas al 100%.

eLibro completado. Publicaciones oficiales a punto de cargar en Pandora.
Libranda no se pudo cargar en Symphony por un fallo del script de
transformacion de los metadatos. Ya resuelto.

1.2.5. Establecer prioridades para solicitar el depdsito de publicaciones en
linea de los diversos tipos de material que se conservan en la BNE

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccidon Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Coordinado por DPSD.

1.2.6. Integracion en el catalogo de los metadatos de las publicaciones
electronicas depositadas por UNEBook

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica / UCI

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:.

Observaciones: Los metadatos del proveedor no eran validos. Se van a integrar
los objetos con metadatos de Dilve. Se ha hecho el mapeo y se transforman con
el nuevo programa. Pendiente de chequeo previo de duplicados, prueba de carga
y carga final. Pendiente la integracion en Symphony

1.2.7. Procesar los audiolibros depositados por Libranda
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica / UCI

Grado de cumplimiento:

Indicador: En elaboracion / Realizado
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Observaciones: Hasta diciembre no se pudieron transformar los metadatos. El
proceso técnico de los ya depositados ha concluido.

1.2.8. Avanzar en el plan de trabajo elaborado en colaboracion con el
Departamento de Control Bibliografico de Publicaciones Seriadas para el
deposito legal de las publicaciones electrénicas seriadas

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

1.2.9. Habilitar accesos y crear perfiles para los nuevos conservadores web de
REBIUN

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

1.2.10. Crear al menos una nueva coleccion web tematica
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones: Se han creado varias. La de Coronavirus es, ademas, las mas
grande creada hasta el momento.

1.2.11. Llevar a cabo una recoleccion masiva del dominio.es
Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

1.2.12. Ofrecer a las CC.AA. con dominio propio una recoleccion masiva de sus
dominios

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:

Observaciones: Se realiza la del dominio .gal. Se aplaza la propuesta para los
dominios .eus y .cat
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1.2.13. Elaborar un informe con las estrategias a seguir para abordar el
deposito legal electronico que incluya todo tipo de documentos
(incluidos videojuegos) y un cronograma de actuaciones
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica / UCI
Grado de cumplimiento: 50%

Indicador: En elaboracion
Observaciones: Informe en estado de borrador.

1.2.14. Firmar convenio con la Agencia Estatal Boletin Oficial del Estado para
colaborar en la conservacion de sus diarios oficiales
Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / Gerencia
Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:
Observaciones:

1.2.15. Estudiar la posibilidad de certificar como repositorio seguro para el DLe
a RTVE
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:
Observaciones:
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OBJETIVO 1.3.:

MEJORAR EL ACCESO A LA INFORMACION BIBLIOGRAFICA A TRAVES DE LA PUESTA
EN MARCHA DE UN PLAN DE CATALOGACION QUE POTENCIE LA EFICIENCIA EN
PROCESO TECNICO E INCREMENTE EL NUMERO DE DOCUMENTOS ACCESIBLES A
TRAVES DEL CATALOGO (DE ACUERDO cON LEY 1/2015 BNE, ART. 3.1.B)

ACTUACIONES:

1.3.1.

Procesar 45.000 carteles de la coleccion retrospectiva
Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicador: NUmero de carteles procesados (Objetivo: 45.000)

Observaciones: Total: 23. 985 carteles (53% de lo previsto). En la cifra que se
calculd inicialmente, por error no se tuvo en cuenta el tiempo que la empresa
debia dedicar aun a rematar tareas de recuento de colecciones incluidas en el
pliego en las Ultimas semanas de contrato. Aparte, hay que considerar la
incidencia del tiempo de confinamiento por pandemia, pues se han reducido el
nimero de horas del personal de plantilla dedicadas a catalogar carteles
retrospectivos.

1.3.2. Seleccionar, ordenar y organizar 24 cajas de felicitaciones de Navidad,
con vistas a su posterior descripcion
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: Total: 25 cajas (104% de lo previsto).
Indicador:
Observaciones: Numero de cajas de felicitaciones de Navidad que se han
seleccionado, ordenado y organizado (Objetivo: 24 cajas).
1.3.3. Procesar todos los carteles modernos ingresados por Depdsito Legal en
2020
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador: N° de carteles ingresados / N© de carteles catalogados (Objetivo:
100%)
Observaciones: ACC: 4761 ejemplares ingresados / 4761 ejemplares procesados
(100%)
DBAC: Catalogado: 4770
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1.3.4. Procesar todos los libros de texto de educacién infantil y primaria
ingresados en 2020
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador: N° de libros de texto de educacion infantil y primaria ingresados / N©
de libros de texto de educacion infantil y primaria procesados (Objetivo: 100%)
Observaciones: 1782/1782 (100%)
1.3.5. Instalar, ordenar y describir una fraccion de la serie de expedientes de
carnés de lector del Archivo de la BNE
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador: NUmero de cajas procesadas (Objetivo: 20)
Observaciones: Realizado.
1.3.6. Instalar, ordenar y describir una fraccion de serie de expedientes de
Partes trimestrales de trabajo del Archivo de la BNE
Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador: N° de cajas procesadas: 4 (100%)
Observaciones: Realizado.
1.3.7. Instalar, ordenar y describir una fraccion de serie de expedientes de
Memorias anuales de los Departamentos y de la BNE, del Archivo de la
BNE
Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: No realizado.
Indicador: Nimero de cajas procesadas (Objetivo: 6)
Observaciones: No realizado debido a la pandemia.
1.3.8. Instalar, ordenar y describir una fraccion de serie de Actas del Consejo
de Direccion, del Archivo de la BNE
Responsable: Direccién Técnica
Grado de cumplimiento: Realizado.
Indicador: NUmero de cajas procesadas (Objetivo: 1)
Observaciones:
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1.3.9. Instalar, ordenar y describir una fraccion de serie de Correspondencia
de Informacion bibliografica, del Archivo de la BNE

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: Nimero de cajas procesadas (Objetivo: 1)

Observaciones:

1.3.10. Instalar, ordenar y describir una fraccion de serie de expedientes de
exposiciones, del Archivo de la BNE

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 75%

Indicador: NUmero de cajas procesadas (Objetivo: 12)

Observaciones: Descritas 8 cajas

1.3.11. Depuracién de la base de datos archivistica" Descripcion BNE"
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: Numero de asientos revisados y corregidos versus numero de
registros contenidos en la base Access (Objetivo: 20.000 registros)

Observaciones: 25.000 asientos revisados (426%)

1.3.12. Procesar archivos donados en 2018 y 2019 pendientes de proceso
(que por distintos motivos no ha dado tiempo a procesarlos en 2019)

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En curso.

Indicador:

Observaciones:

1.3.13. Realizar un mantenimiento de los enlaces del catalogo a los recursos en
linea adquiridos como acceso perpetuo (580 revistas, 454 libros y 2
bases de datos) para detectar enlaces rotos

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Se han revisado los enlaces de las 580 revistas y las 2 bases de
datos. Queda pendiente la revision de los 454 libros, que se ha pasado como
objetivo para el préximo afo.
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1.3.14. Introducir en Symphony los datos de los presupuestos de revistas (tanto
impresas como en linea) y bases de datos, para que pueda verse en cada
registro bibliografico los datos de la adquisicion (afios suscritos,
proveedor, precio, y en el caso de las publicaciones en linea, condiciones
de acceso). Empezar por introducir los pedidos del afio 2019, y
continuar con los de afos retrospectivos

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Se han introducido en Symphony los pedidos de revistas y bases
de datos de los afios 2020 a 2017. Se ha pasado como objetivo para el préximo
afno la introduccién de los pedidos de 2016 a 2013.

1.3.15. Precatalogar todas las publicaciones unitarias ingresadas en la BNE por
cualquier via

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: Nimero de documentos unitarios precatalogados con respecto a los
ingresados (Objetivo: 100%).

Observaciones:

1.3.16. Diseiflar un procedimiento y una herramienta para proponer a las
oficinas de Depoésito Legal una gestion automatizada de dicho DL asi
como una mejora de la calidad de los datos

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicador:

Observaciones: Pospuesto a 2021.

1.3.17. Preparar las pautas para el proceso técnico de la coleccion de catalogos
comerciales del SVIP y de la Sede de Alcala

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador:

Observaciones: Finalizados los dos documentos (procedimiento y catalogacién).
Pendiente de puesta de marcha cuando se tengan los medios.

1.3.18. Procesar 2.000 grabados
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 89,95%.
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Indicador: N° de grabados procesados (Objetivo 2.000)
Observaciones: Altas: 1799 (89,95%). / Modificaciones: 4058

1.3.19. Procesar 3.000 documentos de Ephemera
Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: 20,83%

Indicador: N° de documentos de Ephemera procesados (Objetivo 3.000)

Observaciones: Altas: 96 (625 documentos)
Modificaciones: 114 documentos

1.3.20. Procesar 2.000 fotografias
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 161%

Indicador: N° de fotografias procesadas (Objetivo 2.000)

Observaciones: Altas: 3220 (161%)
Modificaciones: 2824

1.3.21. Procesar 600 dibujos de la coleccion retrospectiva
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: 143,33%.

Indicador: N° de dibujos procesados (Objetivo: 600)

Observaciones: Altas: 860 (143,33%)
Modificaciones: 2170

1.3.22. Procesar 400 carteles
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 35,25%

Indicador: N° de carteles procesados (Objetivo 400)

Observaciones: Altas: 141 (35,25%)
Modificaciones: 760

1.3.23. Procesar todos los documentos cartograficos modernos ingresados en
2020

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador: N° de documentos cartograficos modernos ingresados / NO de
documentos cartograficos modernos procesados (Objetivo: 100%)

Observaciones: INGRESADO: Mapas: 1077 titulos (2123 ejemplares). Postales
298. Otros (CDs,etc): 2 titulos (4 ejemplares). CATALOGADO: 596 (55,33%)
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1.3.24. Procesar 800 mapas antiguos extraidos del vaciado de atlas
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: 48%.

Indicador: N° de documentos cartograficos antiguos procesados (Objetivo: 800)
Observaciones: Altas: 384 Modificados: 626 (48%)

1.3.25. Procesar 1.300 documentos cartograficos modernos de diferentes
colecciones retrospectivas (Sociedad Geografica, Fondo Bagiiés de
fotografia aérea...)

Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: Realizado.
Indicador: N° de documentos cartograficos modernos procesados (Objetivo: 1.300)
Observaciones: Altas: Mapas: 720
Fotografias Bagliés: 2575
Modificados: 549 (253,46%)

1.3.26. Procesar documentacion sobre artistas graficos contemporaneos
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador: N° de carpetas inventariadas (Objetivo: 1.000)
N©° folletos catalogados: (Objetivo: 500)
Observaciones: Carpetas inventariadas: 298 (30%)
Ejemplares catalogados, 523 (105%)

1.3.27. Enriquecer 3.000 registros de fondos con informacion sobre
procedencias
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: N© de registros de fondos enriquecidos (Objetivo: 3.000)
Observaciones:

1.3.28. Estudiar las jurisdicciones antiguas y definir una politica de aplicacion y
actuacion
Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: En elaboracion
Indicador:

Observaciones:
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1.3.29. Incluir 20.000 titulos de publicaciones seriadas y sus correspondientes
colecciones en el médulo de seriadas del SIGB

Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: 10758 titulos y 18.902 colecciones. 53,27%.

Indicador: Numero de titulos de publicaciones incluidos en el SIGB (Objetivo:
20.000)

Observaciones: Este objetivo se ha visto alterado por la interrupcion del trabajo de la
empresa por el COVID 19 durante mas de 3 meses.

1.3.30. Procesar 1.000 ejemplares procedentes de las cajas de RNP (Menores de
seriadas) ubicadas en Alcala

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: N° de ejemplares procesados (Objetivo: 1.000)

Indicador:

Observaciones: Este objetivo estaba sujeto a la evolucién del ingreso de prensa
y revistas. Con el pardn producido por el cierre, la empresa se ha centrado en
esto y se ha pospuesto este objetivo.

1.3.31. Procesar la coleccion de coOmics ubicados en los depésitos de Alcala
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:

Observaciones: Se ha comenzado la apertura de cajas y se ha distribuido el
trabajo entre el DCBR y DPT. Se continuara en 2021.

1.3.32. Procesar todas las publicaciones seriadas que ingresen en 2020
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 97%

Indicador: Niumero de publicaciones seriadas ingresadas / N° de publicaciones
seriadas procesadas (Objetivo: 100%)

Observaciones: Ingresos totales DL: 581 titulos.
Atrasos: 18 titulos

1.3.33. Finalizar el estudio y proceso del Archivo José Subira. Revisar el Archivo
Nueva Andadura (Seccion Femenina). Iniciar el estudio y ordenacion del
Archivo Antonio Iglesias

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: En proceso.
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Indicador:

Observaciones: 75% del archivo José Subird ya procesado. No concluido por
causa por la pandemia. El resto de archivos en espera a la incorporacién de
becarios BNE.

1.3.34. Estudio y catalogacion de la coleccion Warner Bross Espafia: 1.492
matrices de discos de pizarra, 127 matrices de discos de vinilo, 2.406
discos de pizarra y 698 cintas matrices.

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador: N° de registros sonoros catalogados (Objetivo 1.600 vinilos y 800
pizarras)

Observaciones: Documentacién preparada. El proceso no se ha iniciado por no
haber habido becarios

1.3.35. Abordar los puntos de acceso de la coleccion de Manuel de Cos
ingresada por donativo

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador: (Objetivo: Puntos de acceso de 1.200 documentos audiovisuales)

Observaciones: Finalizado objetivo, documentos revisados 1.530 (127%).

1.3.36. Revisar y corregir los registros de documentos sonoros ingresados por
deposito legal en la Comunidad de Madrid enviados por la Biblioteca
Regional de Madrid en virtud del Convenio firmado

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador: Estado de la correccién y revision de registros de documentos sonoros
en el Catalogo BNE (sin iniciar/iniciado/en curso/completado)

Observaciones: Finalizado. Revisados 589 registros.

1.3.37. Finalizar la catalogacion de videojuegos pendientes de la coleccién
retrospectiva

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador: N° de videojuegos catalogados (NUmero de videojuegos pendientes
de catalogar / Numero de videojuegos catalogados).

Observaciones: Finalizada la catalogacién de todos los videojuegos pendientes.
Catalogados 316 y modificados de otros soportes 23.
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1.3.38.

1.3.39.

1.3.40.

1.3.41.

1.3.42.

Catalogar 800 documentos audiovisuales del donativo José Luis Garcia
Sanchez

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 19,50%.

Indicador: N° de documentos audiovisuales catalogados (Objetivo: 100%)

Observaciones: Catalogados156 = 19,50% por personal del Servicio. El objetivo
no se ha cumplido por no haber habido becario.

Procesar todas las partituras ingresadas a finales de 2019 y 2020
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 58%

Indicador:

Observaciones: Catalogadas 6.320

Impulsar la firma de un Convenio de Catalogacion conjunta de los
ejemplares de monografias, registros sonoros y partituras ingresados
por Depésito Legal en la Oficina de Madrid

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:
Observaciones: DMA: Finalizado. Convenio firmado en diciembre 2020
DPT: Sin respuesta de la CAM éretomar en 20217

Procesar todos los documentos sonoros ingresados a finales de 2019 y
2020

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 91%

Indicador: N° de documentos sonoros ingresados / N° de documentos sonoros
catalogados (Objetivo: 100%)

Observaciones: Catalogados 3.762

Estudiar el proceso técnico de las videograbaciones de actos de la BNE
Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado

Indicador:

Observaciones:
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1.3.43. Catalogar todos los materiales audiovisuales ingresados a finales de
2019y 2020

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: N° de materiales audiovisuales ingresados / N© de materiales
audiovisuales catalogados (Objetivo: 100%)

Observaciones: Catalogados 2.158 = 100%

1.3.44. Catalogar todos los materiales multimedia ingresados a finales de 2019
y 2020

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: N° de materiales multimedia ingresados / N° de materiales
multimedia catalogados (Objetivo: 100%)

Observaciones: Catalogados 426 = 255% (se han catalogado documentos que
estaban en el departamento antes de 2020).

1.3.45. Redactar un informe sobre el estado de las fichas catalograficas de los
archivos personales de musica volcados al catalogo bibliografico, en
especial las materias y las autoridades, para valorar posibles
modificaciones, mejoras, estudios, etc.

Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador:

Observaciones:

1.3.46. Enriquecer 250 registros de autoridad de poseedores
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: N© de registros de autoridad enriquecidos (Objetivo: 250 registros)

Observaciones:

1.3.47. Procesar 5.000 manuscritos
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 38,08%

Indicador:

Observaciones: 1904 manuscritos procesados (38,08%).
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1.3.48. Procesar 3 Archivos personales (Emilio Castelar, Juan Benet, Ramoén
Gomez de la Serna)

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado todo el fondo manuscrito de Ramén Gémez
de la Serna
En proceso el archivo de Emilio Castelar
Iniciado el de Juan Benet.
Indicador:
Observaciones:

1.3.49. Procesar 8.000 monografias antiguas
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 40,18%

Indicador:

Observaciones: 3215 monografias antiguas catalogadas

1.3.50. Catalogar todas las monografias modernas ingresadas en 2020
Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: En torno al 70%

Indicador:

Observaciones: Se han catalogado 39.326 monografias modernas, lo que puede
representar en torno al 70% del total.

1.3.51. Establecer procedimientos y protocolos para la catalogacion de las
procedencias.

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador:

Observaciones: Se han acordado y difundido las instrucciones para |la
catalogacion de las procedencias.

1.3.52. Estudio, comparacion, alineacion con otros vocabularios y modificacion
de los periodos artisticos

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: en proceso.

Indicador:

Observaciones: Finalizadas las artes mayores. Continuacidon en 2021 con artes
menores y periodos mas concretos.
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1.3.53. Realizar informes de Marc Report para detectar errores de codificacion
del catalogo y llevar a cabo modificaciones masivas con el fin de
preparar el catalogo para una posible migracion
Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:
Observaciones:

1.3.54. Catalogar las monografias modernas ingresadas en 2019 pendientes de
catalogar
Responsable: Direccién Técnica
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:
Observaciones:

1.3.55. Enriquecer 700 registros de fondos con informacion sobre
encuadernaciones
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:
Observaciones:

1.3.56. Estudiar, evaluar y, en su caso, integrar en el catalogo nuevos datos de
fuentes externas
Responsable: Direccién Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:

Observaciones: Se han analizado, junto con el Departamento de Proceso
Técnico, posibles fuentes para enriquecer el catdlogo de autoridades y para
incluir nuevos enlaces en el campo 024 de los registros de autoridad.

1.3.57. Generar la Bibliografia Espafola segun los nuevos criterios (Bibliografias
retrospectivas de 2010 a 2018; Primera version de la bibliografia de
2019)

Responsable: Direccion Técnica / Divisidon de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: En elaboracion.
Indicador:
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Observaciones: Se ha estudiado como llevar a cabo la extraccion de los datos.
Continuara en 2021.

1.3.58. Estudiar y publicar un nuevo "Boletin de Novedades en el catalogo"
Responsable: Direccién Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Se ha estudiado como llevar a cabo la extraccion de los datos.
Continuara en 2021.

1.3.59. Identificar aproximadamente 300 obras de la coleccion en la que trabaja
el SPP. Se traduce en la depuracion de aproximadamente 500 registros,
completar la catalogacién en los apartados bibliografico y de fondos,
completando con propuestas de preservacion y/o restauracion vy
digitalizacién.

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador: Niumero de obras identificadas (Objetivo:300).

Observaciones:

1.3.60. Revision de los subencabezamientos de materia, con el fin de publicarlos
facetadamente como Género/Forma

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:

1.3.61. Finalizar la actualizacion de notaciones de CDU en registros de autoridad
de materia y encabezamientos geograficos de acuerdo a la edicion de
2015 de la Clasificacion Decimal Universal

Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Se calcula en torno a 7.000 registros.

Indicador:

Observaciones: Practicamente terminado.

1.3.62. Organizar la transferencia de la documentacion de carnés de los afios
posteriores a 2003 al archivo

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Practicamente terminado.
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Indicador:

Observaciones:

1.3.63. Realizar un estudio de puntos de acceso de autores sin registro de
autoridad para priorizar la redaccion de sus registros de autoridad y
completar la informacién necesaria (autores, ilustradores y traductores)
Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:
Observaciones: Realizado estudio y definido un procedimiento de trabajo para la
correccion de registros de autoridad por parte del personal del departamento de
Referencia.

1.3.64. Extraer del catalogo listados de puntos de acceso que aparecen como
UNAUTHORIZED (aprox. 45.000) en los registros bibliograficos para
distribuir entre los Departamentos con el fin de preparar el catalogo
para una posible migracion
Responsable: Divisidén de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:
Observaciones:

1.3.65. Integracion en el catidlogo de registros de publicaciones seriadas
remitidos por la Biblioteca de Cataluiia (Se estiman en unos 1.000
registros)

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / DT

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:

Observaciones: No se ha recibido ninguna peticion de la Seccion de ISSN de la
BNE para cargar registros de publicaciones seriadas remitidos por la Biblioteca
de Cataluia.

1.3.66. Difundir a través de la Web el trabajo realizado hasta el momento sobre
las Procedencias y las Encuadernaciones en el catalogo y datos.bne.es
Responsable: Direccién Técnica / Divisidon de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: Pospuesto a 2021.

Indicador:
Observaciones: El desarrollo en datos.bne.es se prevé ponerlo en en produccidn,
si todo va bien, a finales de enero de 2021.

PASEO DE RECOLETOS, 20

Evaluacion Actuaciones 2020 (Plan Estratégico BNE 2015-2020) 28071 MADRID

Comisién Permanente del Real Patronato (10-febrero-2021) 23 | TEL.: 915807800

FAX: 91577 56 34



2020

1.3.67. Revisar la politica de catalogacion de audiolibros
Responsable: Direccidn Técnica
Grado de cumplimiento: Finalizado.
Indicador:

Observaciones:
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OBJETIVO 1.4.:

DESARROLLAR PROGRAMAS DE CONSERVACION DE LAS COLECCIONES QUE SEAN
SOSTENIBLES A LARGO PLAZO A TRAVES DE LA EVALUACION Y DETERMINACION DE
SUS CONDICIONES DE PRESERVACION (DE ACUERDO CON LEY 1/2015 BNE, ART. 3.1.E)

ACTUACIONES:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

Proponer la eliminacion del mobiliario roto e inservible no inventariado
de la sede de Alcalad asi como la enajenacion de mobiliario inservible si
inventariado en la sede de Alcala

Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Presentado para su aprobacion.

Indicador:

Observaciones:

Iniciar el traslado de colecciones de escaso uso de la Sede de Alcala a la
nave cedida por la Gerencia de Infraestructuras, una vez que se
encuentre en condiciones adecuadas

Responsable: Direccion Técnica / Gerencia

Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador:

Observaciones: En 2020 se han recogido datos de humedad y temperaturas,
coordinados con el DPCF (que ha realizado el andlisis de los datos) y Area de
Seguridad y Mantenimiento (cambio de datalogger y descarga de datos).

Realizar un recuento parcial de colecciones, de acuerdo al Informe sobre
propuestas de recuento 2020

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Realizados recuentos en todos los Departamentos,
excepto el de Musica y Audiovisuales.

Indicador:

Observaciones: Se presentara el Informe de recuento de 2020.

Actualizar dos veces al ano el listado de colecciones pendientes de
procesar en la sede de Alcala junto a los departamentos encargados de
su proceso

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador:

Observaciones:
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1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

1.4.8.

1.4.9.

2020

Reetiquetar 4.200 cajas y legajos que han sido compactados de la
coleccion de prensa

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 77%

Indicador: Nimero de cajas y legajos reetiquetados (objetivo: 4.200)

Observaciones: Total de cajas reetiquetadas: 3213 cajas.

Realizar una nueva evaluacion de los espacios en la sede de Alcala
(objetivo a dos ainos)

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador:

Observaciones: Realizado el 100% de la fase prevista para el afio 2020. La
segunda fase del informe se realizard en 2021 segun lo previsto.

Recontar y recolocar 1.500 signaturas de la planta 42 del depésito de
revistas revisando su estado de conservacion y su viabilidad o no para
ser digitalizadas

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 107%

Indicador: Numero de signaturas recontadas y revisadas (Objetivo 1.500)

Observaciones: 1611 recontadas.

Trasladar los fondos de Alcala correspondientes a la coleccion de
Reinados a la sede de Recoletos

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:

Iniciar el traslado de los ejemplares de obras unicas antiguas del
Deposito General al Depoésito del Departamento de Manuscritos,
Incunables y Raros

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador: N° de ejemplares trasladados (Objetivo: 1.000)

Observaciones:
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1.4.10.

1.4.11.

1.4.12.

1.4.13.

1.4.14.

2020

Restaurar la obra de las Crénicas de Fernandez de Heredia, adscrita a
los fondos del Departamento de Manuscritos, Incunables y Raros

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: No realizado

Indicador:

Observaciones: No realizado porque no se consiguié el humidificador necesario
para acometer la restauracion de la obra.

Identificar, mejorar las condiciones de almacenamiento y restauracion
de folletos de la signatura HA, asi como terminar la evaluacion de cajas
con folletos signatura HA del siglo XIX.

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: 110,77%.

Indicador:

Observaciones: Objetivo cumplido (110,77%)

Redactar el Manual de Actuacion en caso de Desastres de la BNE
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion

Indicador:

Observaciones:

Impartir formacion basica en materia de conservacion preventiva
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicador: Nimero de sesiones de formacion/cursos impartidos (Objetivo 2).

Observaciones:

Proteger fisicamente 2.500 ejemplares adscritos a distintos
Departamentos

Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicador:

Observaciones:
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1.4.15. Realizar una limpieza con criterios de conservacion preventiva de
96.000 ejemplares de los depésitos de ambas sedes (Recoletos y Alcald)

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicador:

Observaciones: El procedimiento abierto se publicé en la Plataforma de
Contratacién y se declard desierto al no presentarse ninguna empresa debido a
la situacion provocada por la pandemia. Se retomara en 2021.

1.4.16. Revisar y renovar equipos lectores reproductores de microfilm
Responsable: Direccion Técnica / Gerencia

Grado de cumplimiento: Finalizado

Indicador:

Observaciones: Se han adquirido dos escaneres, uno para Préstamo
Interbibliotecario y otro para la Sala de Prensa y Revistas.

1.4.17. Reencuadernar fondos de consulta y referencia de las salas de lectura
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 105%

Indicador: Nimero de ejemplares (Objetivo: 300)

Observaciones: Se han reencuadernado 305 ejemplares

1.4.18. Fijar una politica de sustitucion de encuadernaciones histéricas en obras
de fondo antiguo que han perdido su cubierta original

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:

1.4.19. Agrupacion de obras de Fondo Antiguo presentes en el Depoésito General
en la signatura 3/

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:
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1.4.20.

1.4.21.

1.4.22.

2020

Establecer un procedimiento para la identificacion de ejemplares sobre
los que es necesario llevar a cabo acciones de restauracion.

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:

Observaciones: Pospuesto a 2021.

Envio a Alcald de la signatura MMICRO (5.530) para alojar en los
rotativos CD-Audio

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:

Observaciones: No se ha podido llevar a cabo debido a la pandemia.

Realizar un estudio sobre vias de recuento automatizado en la BNE
Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicador:

Observaciones: Se realizd6 una prueba que no resultd satisfactoria debido a las
posibilidades que ofrece el actual SIGB.
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OBJETIVO 1.5.:

IMPULSAR EL PLAN DE PRESERVACION DIGITAL A LARGO PLAZO QUE

GARANTICE LA CONSERVACION Y TRANSMISION DE LAS COLECCIONES DIGITALES
(DE ACUERDO CcON LEY 1/2015 BNE, ART. 3.1.E)

ACTUACIONES:

1.5.1.

Elaboracion de un plan de integracion en el sistema de preservacion
digital de la BNE de los nichos de contenidos digitales no estructurados

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

1.5.2. Establecer pautas y plan de preservacion de la prensa digital, tanto
digitalizada (prensa histérica) como depositada en formato digital
(prensa moderna)

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica / UCI
Grado de cumplimiento: 50%. En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Hay unas pautas elaboradas, pero hay que revisarlas porque
estan hechas a nivel de publicacién y no de ejemplar.

1.5.3. Toma de requisitos para la integracion en el sistema de preservacion
digital a largo plazo de la BNE de las publicaciones que integran el
archivo web
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:
Observaciones:

1.5.4. Toma de requisitos para la integracion en el sistema de preservacion
digital a largo plazo de la BNE de las publicaciones electronicas
depositadas
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:
Observaciones:
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1.5.5. Estudio de las necesidades de preservacion digital de los distintos
departamentos de la BNE

Responsable: Divisidon de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica / UCI

Grado de cumplimiento: 80%

Indicador:

Observaciones: Se ha elaborado un documento con las necesidades de los
departamentos que mas documentos en formato digital conservan.
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OBJETIVO 1.6.:

INNOVAR DE MANERA PERMANENTE PARA PROPORCIONAR MEDIOS QUE FACILITEN
LA ACCESIBILIDAD DE LA INFORMACION Y LA RECUPERACION DE CONTENIDOS,
ASI COMO MEJORAR LOS SERVICIOS PRESENCIALES Y VIRTUALES MEDIANTE SU

PERSONALIZACION Y ADAPTACION A LA DEMANDA DE LOS USUARIOS
(De acuerdo con Ley 1/2015 BNE, art. 3.2.2)

ACTUACIONES:

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

1.6.4.

Estudio y planificacion de la incorporaciéon a nuestro catalogo de la base
de datos documental sobre el cine espaiol entregado en donativo por
José Luis Garcia Sanchez

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica / UCI

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:

Observaciones:

Aprobar y publicar las nuevas normas de acceso y de uso de cara a
mejorar los servicios a los usuarios

Responsable: Direccion Técnica / Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador:

Observaciones: Presentadas para su aprobacion las Normas de acceso. En
elaboracion la revision de las normas de uso.

Revisar los contenidos relativos al Departamento de Referencia en la
web (enlaces rotos, paginas con informacion desactualizada, etc.)

Responsable: Direccion Técnica / Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

Realizar un estudio de las diferentes Bibliotecas de Referencia de los
Departamentos de Direccion Técnica para buscar la mejor adecuacion de
las colecciones de referencia a las necesidades de los usuarios

Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:
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Observaciones:

1.6.5. Finalizar actuaciones respecto al Plan de mejora para el Servicio de
Suministro de Documentos

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:

1.6.6. Elaborar un estudio para la mejora de los servicios de Difusion Selectiva
de la Informacion y blog de biblioteconomia

Responsable: Direccion Técnica / Divisidn de Servicios y Procesos Digitales

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

1.6.7. Realizar una encuesta de satisfaccion de usuarios en Salas de la BNE
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:

Observaciones:

1.6.8. Realizar un estudio de todas las obras microfilmadas que por su calidad
puedan ser escaneadas e incorporadas a BDH/HD

Responsable: Direccion Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:

1.6.9. Acondicionar la Sala de Trabajo en Grupo, para que sirva como lugar de
descanso y punto de encuentro entre nuestros usuarios, ademas de zona
de trabajo

Responsable: Direccion Técnica / Gerencia

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones: Durante el 2020 se ha cambiado el uso de la Sala pero para su
reacondicionamiento sera conveniente esperar a que se pueda volver a la
normalidad.
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1.6.10. Licitar la adquisicién de un nuevo sistema de gestion bibliotecaria (ILS)
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Gerencia
Grado de cumplimiento: Presentado para su aprobacion.

Indicador:
Observaciones: Documentacion enviada a Contratacion Técnica. Falta poner en
marcha el expediente.

1.6.11. Implementar un reproductor de documentos audiovisuales en Ia
herramienta de acceso a los fondos digitales
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:
Observaciones:

1.6.12. Estudiar las medidas necesarias para facilitar el acceso a los usuarios a
la version en alta calidad de los documentos digitales
Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: 25%

Indicador:
Observaciones: Se ha hecho un analisis preliminar sobre la implementacién de
un visor IIIF.

1.6.13. Dar acceso a las publicaciones electronicas depositadas en las
instalaciones de la BNE y en los centros de conservacion de las CCAA
Responsable: Divisidén de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:
Observaciones:

1.6.14. Iniciar el expediente para contratar una herramienta de acceso a los
contenidos digitales ingresados por depoésito legal electronico (libros
electronicos, audiolibros, podcasts, videos, etc.) que permita una
consulta sencilla y segura
Responsable: Divisidén de Procesos y Servicios Digitales / Gerencia / UCI
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:
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Observaciones:

1.6.15. Mejorar el acceso a la consulta del archivo web habilitando puntos de
acceso por materia, titulo y coleccion

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento:

Indicador: No iniciado

Observaciones:

1.6.16. Mejorar el rendimiento del gestor de objetos digitales y racionalizar la
arquitectura tecnologica que lo sustenta

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 80%

Indicador:

Observaciones:

1.6.17. Publicar las lineas de digitalizacion previstas
Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:

Observaciones:

1.6.18. Publicar la politica de preservacion digital de la BNE
Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: Planificado.

Indicador:

Observaciones:

1.6.19. Revisar las licencias aplicadas a los objetos digitales con el fin de
favorecer su reutilizacion por parte de la sociedad

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Durante 2020 se aprobd una modificacién en la Orden de precios
con el fin de poder eximir del coste por uso publico comercial.
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1.6.20. Abordar la instalacién, diseiio y desarrollo de componentes, y migracion
de contenidos de www.bne.es como primera fase de la implantacién de
un nuevo “ecosistema web"” para la BNE

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: En proceso.

Indicador:

Observaciones: El pliego se ha publicado y se prevé el inicio de los trabajos en
febrero de 2021.

1.6.21. Estudio de las actuaciones necesarias para mejorar la accesibilidad web
en todos los sitios del dominio bne.es y productos digitales BNE para
cumplir con los estandares minimos establecidos por el Real Decreto
1112/2018 sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para
dispositivos moviles del sector publico

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Finalizado

Observaciones: > Realizado el seguimiento de la aplicacién de la normativa,
analisis, elaboracién de informes y adopciéon de medidas en lo concerniente a
contenidos web.

> Difusidon y capacitacion interna (videotutoriales, elaboracién de pautas) para la
mejora de la accesibilidad de la documentacidn institucional que genera la BNE.

> Quedan pendientes de estudio y mejora otras areas no dependientes del
Servicio Web (desarrollos, formularios, etc.).

1.6.22. Analizar el entorno de gestion documental de la BNE para abordar su
actualizacion

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Finalizado

Observaciones: > Realizado el estudio y propuesta de actualizacion/mejora por
parte de DPSD.

> Queda pendiente el andlisis y estudio de viabilidad e implementacién por parte
de UCI

1.6.23. Analizar los requisitos necesarios para dar acceso en la sede de la BNE a
los videojuegos que forman parte de la coleccion patrimonial

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica / UCI
/ Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicador: No iniciado
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Observaciones:

1.6.24. Elaborar un procedimiento y preparar la infraestructura necesaria para
cargar en Pandora e integrar en el sistema de preservacion digital los
documentos electréonicos en soporte fisico que custodia la BNE,
principalmente registros sonoros y audiovisuales en CD y DVD

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica / UCI
Grado de cumplimiento:

Indicador: No iniciado

Observaciones: V. actuacion 1.5.5.
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OBJETIVO 1.7.:

DISENAR Y EJECUTAR UN PLAN DE DIGITALIZACION QUE PRIORICE LOS
CONTENIDOS MATERIALES A DIGITALIZAR Y PERMITA DESARROLLAR MODELOS
SOSTENIBLES QUE PROPORCIONEN ACCESO A LOS CONTENIDOS DE LAS
COLECCIONES DE LA BNE Y SIRVAN COMO APORTACION A PROYECTOS DE
REPOSITORIOS DIGITALES (DE ACUERDO cON LEY 1/2015 BNE, ART. 3.1.FY 3.2.B)

ACTUACIONES:
1.7.1. Normalizar y renombrar 300 objetos digitales procedentes de Cabina
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador: Finalizado.
Observaciones:
1.7.2. Elaborar un pliego para la digitalizaciéon de prensa historica
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: 80%
Indicador:
Observaciones:
Adaptandolo a nuevo pliego de digitalizacion masiva de 2021
1.7.3. Elaborar un pliego para la digitalizacion de documentos sonoros y
audiovisuales en soporte cartucho, cintas de casete y videos BETA y VHS
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica
Grado de cumplimiento: 80%
Indicador:
Observaciones: Adaptandolo a nuevo pliego de digitalizacion masiva de 2021
1.7.4. Evaluar el equipo técnico de digitalizacion en los laboratorios de cara a
su actualizacion
Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: 100%
Indicador:
Obs,ervaciones: Evaluado. Como resultado se propone la adquisicion de dos
escaneres nuevos.
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1.7.5. Proveer una herramienta de gestién para el flujo de trabajo de las
digitalizaciones masivas

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI
Grado de cumplimiento: 80%

Indicador:
Observaciones: Falta ponerla en produccion.
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OBJETIVO 1.8.:

ESTABLECER PROGRAMAS DE FORMACION PRESENCIALES Y VIRTUALES
DESTINADOS A FAVORECER EL CONOCIMIENTO DE LAS COLECCIONES DE LA
BIBLIOTECA Y DE LAS HERRAMIENTAS DE ACCESO A LAS MISMAS POR PARTE DE
LOS USUARIOS (DEe ACUERDO cON LEY 1/2015 BNE, ART. 3.2.A)

ACTUACIONES:

1.8.1.

Disefiar cursos en linea y videotutoriales que favorezcan la formacion a
distancia

Responsable: Direccidn Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: En elaboracion.

Indicador:

Observaciones:

1.8.2. Formar al personal bibliotecario encargado de la atencion al publico en
sala para que tengan conocimientos sobre coOmo se realiza la consulta de
la coleccidn de sitios web y de la coleccion de publicaciones electrénicas
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica
Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:
Observaciones: Debido a la situacion provocada por la pandemia.
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2a | INEA DE ACTUACION:

ESTABLECER ALIANZAS QUE NOS PERMITAN FOMENTAR LA
INVESTIGACION Y LA GENERACION DE CONOCIMIENTO, COMO VALORES
ESENCIALES DE CRECIMIENTO ECONOMICO Y SOCIAL

OBJETIVO 2.1.:

PROMOVER Y PROPORCIONAR LOS MEDIOS PARA UNA CORRECTA REUTILIZACION
DE LA INFORMACION GENERADA POR LA BIBLIOTECA COMO MUESTRA DE

REVERSION A LA SOCIEDAD DE LA INVERSION PUBLICA REALIZADA
(De acuerdo con Ley 1/2015 BNE, art. 3.3.dy art. 2.2.a)

ACTUACIONES:

2.1.1 Mantener operativo y actualizado el Directorio de Bibliotecas

Responsable: Direccion Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones:

2.1.2 Difusion, capacitacion, impulso y dinamizacion del uso de los conjuntos
de datos creados y publicados por la BNE (Realizacion de al menos dos
sesiones internas y dos sesiones para usuarios externos)

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador: Sesiones internas y externas realizadas (Objetivo: Sesiones internas,
2; Sesiones externas, 2)

Observaciones: Prevista una segunda edicion del curso RISP realizado en
noviembre de 2019 dentro del Plan de Formacion de la BNE, y sesiones para
usuarios externos durante la jornada de reutilizacién. Todo se ha pospuesto por
las circunstancias COVID.

2.1.3. Celebrar unas jornadas profesionales sobre reutilizacién de Ila
informacion

Responsable: Divisidon de Procesos y Servicios Digitales / Division Cultural

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:

Observaciones: Pospuesto por circunstancias COVID.
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2.1.4. Creacion y publicacibn de al menos 5 nuevos proyectos de
enriquecimiento colaborativo en ComunidadBNE

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Se han publicado 11 proyectos nuevos y se han completado 12.

Ademas, se ha utilizado la plataforma como herramienta para el trabajo interno
(correccion de OCR de BDH y HD), con 22 proyectos publicados.

2.1.5. Definir nuevas funcionalidades para la plataforma colaborativa
ComunidadBNE vy estudiar los requisitos necesarios para su
implementacién

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Se han desarrollado todas las posibilidades funcionales de
acuerdo a contrato.

2.1.6. Desarrollo de nuevos materiales y propuestas educativas en BNEscolar
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Se han desarrollado todos los materiales de acuerdo a contrato.
También propuestas adicionales con financiacidon adicional y apoyos externos
(ACS); en progreso otras posibles alianzas (como con el Departamento de
Educacién, Cultura y Deporte del Gobierno de Aragén).

2.1.7. Dinamizacion y difusion de BNEscolar [Taller virtual en el marco del plan
de formacién del profesorado del INTEF; cinco talleres presenciales y
virtuales en distintas comunidades de docentes y areas geograficas;
jornada en la BNE sobre Educacion y Patrimonio con la participacion de
agentes institucionales y profesionales implicados]

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Division Cultural

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Realizadas las actividades que han permitido las circunstancias
COVID: curso MOOC en INTEF; difusion y dinamizacién por canales digitales de
difusion; presentaciones en foros profesionales nacionales e internacionales.

PASEO DE RECOLETOS, 20
Evaluacion Actuaciones 2020 (Plan Estratégico BNE 2015-2020) 28071 MADRID
Comisién Permanente del Real Patronato (10-febrero-2021) 42 | TEL.: 915807800
FAX: 91577 56 34



2020

2.1.8. Fomento de la utilizacion de los epubs creados y puestos a disposicién
publica en 2018-2019 mediante la realizacion de al menos tres
campaiias/iniciativas de comunicacion y difusion

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Campafas / iniciativas de comunicacion y difusién realizadas
(Objetivo: 3)

Observaciones: Realizadas varias campafias especificas para la difusién de
epubs, por ejemplo:

> Conversidén de nuevos epubs de autores que han entrado en dominio publico,
elegidos por los seguidores en RRSS.

> Conversion de epubs en relacion y como apoyo a otras actividades de la BNE:
Azafa, C. Arenal, etc.

> Noticia sobre descargas durante el confinamiento, como el servicio mas
utilizado en este periodo.

> Trivial y otras propuestas |Udicas para difusion de epubs.
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OBJETIVO 2.2.:

APOYAR Y PROMOVER LAS POLITICAS DE ACCESO ABIERTO A LA INFORMACION Y
LA DIFUSION DE CONTENIDOS EN DOMINIO PUBLICO, PARTICULARMENTE
AQUELLOS DE ESPECIAL RELEVANCIA PARA NUESTRA CULTURA, SIEMPRE

RESPETANDO LA NORMATIVA VIGENTE EN MATERIA DE PROPIEDAD INTELECTUAL
(De acuerdo con Ley 1/2015 BNE, art. 3.2.a)

ACTUACIONES:

2.2.1.

Elaborar el procedimiento para el registro de obras huérfanas conforme
al Real Decreto que lo regula

Responsable: Direccién Técnica / Divisién de Procesos y Servicios Digitales /
Gerencia

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador:

Observaciones:

2.2.2. Seleccionar autores cuya obra entra en dominio publico en 2021 para la
digitalizacion de sus obras
Responsable: Direccidn Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:
Observaciones:

2.2.3. Redactar semblanzas de autores cuyas obras estan ya digitalizadas o
van a digitalizarse
Responsable: Direccion Técnica / Divisidn de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: 68,05%

Indicador:
Observaciones: 49 semblanzas realizadas (68,05%). (Objetivo: 6 al mes)

2.2.4. Crear y publicar los ficheros correspondientes al contenido de prensa
historica de Hemeroteca Digital, en formatos abiertos y reutilizables
Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccion Técnica / UCI
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:
Observaciones: Publicados como conjuntos de datos en datos.gob, y disponibles
también para descarga en HD, en un apartado especifico.
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OBJETIVO 2.3.:

FAVORECER LA PARTICIPACION PROFESIONAL A TRAVES DE UNA RED DE
BIBLIOTECARIOS Y OTROS PROFESIONALES RELACIONADOS CON LAS

BIBLIOTECAS, EL LIBRO, LA EDICI()N, LA CULTURA DIGITAL, ETC.
(De acuerdo con Ley 1/2015 BNE, art. 3.3.ay, 3.b)

ACTUACIONES:

2.3.1. Mantener activa la participacion de la BNE en foros profesionales
nacionales e internacionales

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Numero de foros profesionales en los que participd la BNE en
2019 / 2020 (Objetivo: 100%)

2.3.2. Empezar a colaborar en una de las lineas del CERL: participacion en HPB
(Heritage of the Printed Book Database), retomando las actuaciones que
se hicieron hace aios

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Iniciado.

Indicador:

Observaciones:
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3a LINEA DE ACTUACION:

COMPARTIR INFORMACION LIDERANDO PROYECTOS DE INNOVACION
QUE DEN RESPUESTAS, GENEREN CONFIANZA Y PROPORCIONEN
NUEVOS DESARROLLOS DE MEJORA

OBJETIVO 3.1.:

ESTABLECER ALIANZAS DE COLABORACION CON UNIVERSIDADES Y OTRAS
ENTIDADES PARA FOMENTAR LA INVESTIGACION Y PARTICIPAR EN PROYECTOS Y
ACCIONES DE APOYO A LA DOCENCIA Y LA INVESTIGACION, A TRAVES DE LAS
COLECCIONES Y LOS PROYECTOS DE INNOVACION DE LA BIBLIOTECA, COMO
MEDIO DE GENERACION DE UN CONOCIMIENTO CON VALOR PARA EL DESARROLLO

ECONOMICO Y SOCIAL DE LA SOCIEDAD ESPANOLA
(De acuerdo con la Ley 1/2015 BNE, art. 3. 2.2.d)

ACTUACIONES:

3.1.1. Difundir entre grupos de investigacion las posibilidades que ofrece la
plataforma colaborativa ComunidadBNE para fomentar su uso y crear
nuevos proyectos a la medida de sus necesidades (v. 2.1.4)

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones: Difundido con proyectos especificos (como el de
encuadernaciones heraldicas), y en foros profesionales nacionales e
internacionales.
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OBJETIVO 3.2.:

PROMOVER EL APRENDIZAJE Y OFRECER A DOCENTES Y EDUCADORES RECURSOS Y
MATERIALES DIDACTICOS BASADOS EN SUS COLECCIONES QUE ENRIQUEZCAN Y
COMPLEMENTEN LOS CONTENIDOS EDUCATIVOS DEL CURRICULO DE ENSENANZAS
MEDIAS Y SUPERIORES

ACTUACIONES:

3.2.1. Difundir entre la comunidad docente de enseianza secundaria las
posibilidades que ofrece la plataforma BNEscolar para fomentar su uso y
crear nuevos proyectos a la medida de sus necesidades (v. 2.1.6 y 2.1.7)

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones:

Evaluacion Actuaciones 2020 (Plan Estratégico BNE 2015-2020)
Comisién Permanente del Real Patronato (10-febrero-2021)



2020

OBJETIVO 3.3.:

INCORPORAR LOS GRANDES CONJUNTOS DE DATOS GENERADOS POR LA BNE EN
PROYECTOS NACIONALES E INTERNACIONALES BASADOS EN TECNOLOGIAS DE
ACCESO ABIERTO (DE ACUERDO CON LA LEY 1/2015 BNE, ART. 3.3.D)

ACTUACIONES:

3.3.1. Poner en marcha un nuevo pliego de datos.bne (definicion de
desarrollos, seguimiento, puesta en marcha)

Responsable: Direccién Técnica / Division de Procesos y Servicios Digitales / UCI

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:
Observaciones:
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OBJETIVO 3.4.:

ESTABLECER PROCEDIMIENTOS QUE GARANTICEN LA ADOPCION DE NORMAS Y
ESTANDARES PARA LAS BIBLIOTECAS ESPANOLAS MEDIANTE LA LABOR
NORMALIZADORA DE LOS PROCESOS TECNICOS BIBLIOTECARIOS, ADAPTANDO LA
NORMATIVA INTERNACIONAL Y PARTICIPANDO ACTIVAMENTE EN PROYECTOS DE
NORMALIZACION, PARA DIFUNDIR EL RESULTADO DE ESTOS TRABAJOS EN
BENEFICIO DE TODAS LAS BIBLIOTECAS (DE ACUERDO CON LA LEY 1/2015 BNE, ART. 3.3.3.A)

ACTUACIONES:

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

Redactar un perfil para manuscritos de acuerdo al estandar RDA
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 30%

Indicador:

Observaciones:

Redactar los perfiles de RDA correspondientes a material grafico y
cartografico

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 75%

Indicador:

Observaciones:

Elaborar materiales y cursos de formacion online sobre RDA
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

Mantener al dia las traducciones del formato MARC21 (Bibliograficos y
Autoridades)

Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones: Publicacién de la traduccidon de dichas actualizaciones (N° de
actualizaciones realizadas del Formato MARC21 / N© de traducciones)
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3.4.5.

3.4.6.

3.4.7

3.4.8.

3.4.9.

3.4.10.

2020

Revisar y actualizar el perfil de RDA de partituras, registros sonoros y
audiovisuales

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccidon Técnica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones:

Iniciar la catalogacion de partituras con el estandar RDA
Responsable: Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

Iniciar la catalogacion de documentos sonoros con el estandar RDA
Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

Iniciar de materiales audiovisuales con el estandar RDA
Responsable: Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador:

Observaciones:

Revisar 700 autoridades de encabezamientos geograficos para
adaptarlos a RDA

Responsable: Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento: 142,8%

Indicador:
Observaciones: N° de autoridades revisadas: 1000 (142,8%). (Objetivo: 700)

Redactar y publicar un Perfil de para Obra y Agente de acuerdo al
estandar RDA

Responsable: Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: En elaboracion.
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Indicador: En elaboracién

Observaciones:

3.4.11. Adecuar Symphony al estandar RDA para formatos distintos de
monografias modernas

Responsable: Division de Procesos y Servicios Digitales / Direccién Técnica
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Finalizado

Observaciones: V. actuacion 3.4.5.
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OBJETIVO 3.5.:

PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN PROYECTOS DIGITALES DE REFERENCIA EN EL
AMBITO INTERNACIONAL E IMPULSAR LA CREACION DE CATALOGOS COLECTIVOS Y
REPOSITORIOS DIGITALES UNICOS QUE OFREZCAN SERVICIOS COMPARTIDOS

EFICIENTES PARA EL ACCESO Y USO DE LA INFORMACION
(De acuerdo con la Ley BNE 1/2015 BNE, art. 3.3.d)

ACTUACIONES:

3.5.1.

Participar en las colecciones web colaborativas impulsadas por el
Consorcio Internacional para la Preservacion de Internet (IIPC)

Responsable: Divisidn de Procesos y Servicios Digitales

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

Observaciones:

3.5.2. Reforzar la red de cooperaciéon con los centros de conservacion de las
CC.AA. para construir un depodsito legal electréonico colaborativo,
compartiendo infraestructura, criterios, gestion y formas de acceso al
corpus documental (v. 1.6.14 y 1.6.16)

Responsable: Divisién de Procesos y Servicios Digitales
Grado de cumplimiento: 50%
Indicador:
Observaciones: A pesar de la pandemia la colaboracién con CC.AA. en este
campo se ha reforzado. Falta, entre otras cosas, dar acceso a las publicaciones
seriadas depositadas. Esto estd en marcha para su consecucion en 2021.
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4a | iNEA DE ACTUACION:

HACER CULTURA, INTERACTUAR CON LA SOCIEDAD MEDIANTE
PROGRAMAS CULTURALES Y EDUCATIVOS, QUE PERMITAN A LOS
CIUDADANOS DISFRUTAR Y CONOCER SUS COLECCIONES

OBJETIVO 4.1.:

DESARROLLAR UNA PROGRAMACION DE EXPOSICIONES A PARTIR DE SUS
COLECCIONES QUE CONTRIBUYA AL MEJOR CONOCIMIENTO DE LAS MISMAS Y AL

DISFRUTE DE LOS CIUDADANOS
(De acuerdo con la ley 1/2015 bne, art. 3.2.c)

ACTUACIONES:
Sala Recoletos
4.1.1. Exposicién Delibes 1920-2010
Responsable: Divisidn Cultural / Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Inauguracién y clausura de la muestra en las fechas previstas

Observaciones: 21.872 visitantes

4.1.2. Exposicion Concepcion Arenal 1820-1848
(Sala Recoletos y Sala Hipodstila)
Responsable: Divisidn Cultural / Direccidén Técnica

Grado de cumplimiento: Abierta en este momento

Indicador: Inauguracion y clausura de la muestra en las fechas previstas

Observaciones: 7.649 visitantes a las dos salas
4.901 visitantes sala Recoletos
2.748 Sala Hipdstila

4.1.3. Exposicion EIl Gran Tour. Viajeros Espaioles por Italia
Responsable: Divisién Cultural
Grado de cumplimiento:

Indicador:

Observaciones: Cancelada por Covid-19

4.1.4. Exposicion Suefio e ingenio. Libros de ingenieria civil del Renacimiento

a las luces
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Responsable: Divisién Cultural

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Inauguracién y clausura de la muestra en las fechas previstas

Observaciones: 11.222 visitantes.

La exposicion se cerrd el 13 de marzo, y los visitantes hasta esta fecha fueron:
6.123 visitantes. Los visitantes de la reapertura hasta su clausura fueron: 5.099
visitantes.

4.1.5. Exposicion Luces del norte: manuscritos iluminados en la Biblioteca
Nacional de Espaia
Responsable: Divisidn Cultural / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador:
Observaciones: Retrasada a 2021 por Covid-19
4.1.6. Exposicion Kaulak
Responsable: Division Cultural / Direccién Técnica
Grado de cumplimiento:
Indicador:
Observaciones: Retrasada a 2021 por Covid-19
Antesala
4.1.7. Exposicion Una vuelta al Mundo en la BNE
Responsable: Division Cultural / Direccidon Técnica
Grado de cumplimiento: 100%
Indicador: Inauguracién y clausura de la muestra en las fechas previstas
Observaciones: 15.695 visitantes.
La exposicion se cerrd el 13 de marzo, y los visitantes hasta esta fecha fueron:
14.936. Los visitantes de la reapertura fueron: 759 visitantes.
4.1.8. Exposicion Astronomicum
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: 100%
Indicador: Inauguracion y clausura de la muestra en las fechas previstas
Observaciones: 7.011 visitantes
4.1.9. Exposicion Literatura catalana
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Responsable: Divisién Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicador:

Observaciones: Retrasada a 2021 por Covid-19

Sala Guillotinas

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

Exposicion Vampiros en la Biblioteca. Centenario de Juan Perucho
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Inauguracién y clausura de la muestra en las fechas previstas

Observaciones: 1.899 visitantes

Exposicion Carteles afio Jacobeo
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Inauguracién y clausura de la muestra en las fechas previstas

Observaciones: 2.565 visitantes

Exposicion Photoespaina
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicador:

Observaciones: Cancelada por Covid-19
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OBJETIVO 4.2.:

REALIZAR UN PROGRAMA DE ACTIVIDADES CULTURALES QUE POSICIONE A LA
BIBLIOTECA COMO UN ESPACIO DE PRODUCCION Y GENERACION DE CONTENIDOS

A DISPOSICION DE LOS AGENTES CULTURALES.
(De acuerdo con la Ley 1/2015 BNE, art. 3.2.c¢)

ACTUACIONES:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Actividades relacionadas con exposiciones
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento: 80%

Indicador: Celebracion de todas las siguientes sesiones programadas

Observaciones: Se celebraron casi todas las sesiones programadas, o bien se pasaron a
disefio digital a través de la plataforma Zoom, en formato streaming, y fueron
subidas posteriormente a nuestro canal de YouTube.

Elaborar propuestas de jornadas profesionales a llevar a cabo en torno a
temas de practica bibliotecaria a la Direccion cultural

Responsable: Divisiéon Cultural / Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Realizado

Indicador: N° de actividades propuestas (Objetivo: 8)

Observaciones:

Gabinetes abiertos
Responsable: Divisidon Cultural / Direccién Técnica

Grado de cumplimiento: Celebracion en la fecha prevista

Indicador:

Observaciones:

Jornadas de la Asociacion Espaiiola de Bibliografia
Responsable: Divisién Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: No celebrada

Indicador: Celebraciéon en la fecha prevista

Observaciones: Pospuesta por la situacion sanitaria.

Mesa redonda en el Congreso Copla y Flamenco
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Celebracion en la fecha prevista
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Indicador:

Observaciones:

4.2.6. Dia Mundial del Patrimonio Audiovisual
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Celebracién en la fecha prevista

Indicador:

Observaciones:

4.2.7. Jornada sobre Servicios de Referencia en la actualidad
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: Celebracion en la fecha prevista

Indicador:

Observaciones:
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OBJETIVO 4.3.:

AMPLIAR LA DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES DE LA BNE MEDIANTE LA
PLANIFICACION Y EJECUCION DE ACTIVIDADES QUE ACRECIENTEN EL PUBLICO
DE LA BIBLIOTECA (DE ACUERDO CON LA LEY 1/2015 BNE, ART. 3.2.C)

ACTUACIONES:

4.3.1. Intentar llegar a otros publicos, intensificar la presencia en redes
sociales, apoyo mediante diferentes videos, atraer a los medios de
comunicacion, incluso fisicamente, para que puedan desarrollar su
trabajo en la BNE; crear noticias o reportajes “a la carta” para diferentes
medios con el fin de consolidar la BNE como un referente cultural
imprescindible no sélo por sus fondos sino por sus actividades culturales

Responsable: Divisién Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Envio de boletines electrdnicos: altas y bajas trimestrales

> Numero de visitas guiadas por voluntarios

> Numero de visitas de grupos de estudiantes menores de edad
>

Seguimiento de actividades en redes sociales

Observaciones: Altas y bajas del boletin.
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OBJETIVO 4.4.:

POTENCIAR LA LINEA EDITORIAL, ESPECIALMENTE DE LA EDICION DIGITAL, COMO

MEDIO DE DIFUSION DE CONTENIDOS Y ACTIVIDADES DE LA BNE
(De acuerdo con la Ley 1/2015 BNE, art. 3.2d)

ACTUACIONES:
Catalogos y folletos de exposiciones

4.4.1. Delibes 1920-2010 (Catalogo y folleto)
Responsable: Division Cultural
Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicidn y tirada previstas: 20 de marzo, 1.700 ejemplares y 25.000
para el folleto

> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

4.4.2. Concepcion Arenal 1820-1848 (Catalogo y folleto)
Responsable: Division Cultural
Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: 24 de julio, 900 ejemplares (catalogo)
y 15.000 para el folleto
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

4.4.3. EL Gran Tour. Viajeros espainoles por Italia (Catalogo y folleto)
Responsable: Divisién Cultural

Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicion y tirada previstas: 26 de noviembre, 1.700 ejemplares
(catalogo) y 25.000 para el folleto
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

4.4.4, Sueiio e ingenio. Libros de ingenieria civil del Renacimiento a las
Luces(catalogo y folleto)

Responsable: Division Cultural
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4.4.5,

4.4.6.

4.4.7.

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: 30 de enero, 75 ejemplares (catalogo)
y 12.000 para el folleto
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones: El convenio suscrito con la Fundaciéon Juanelo Turriano
establece una tirada de 75 ejemplares, de una tirada total de 250, para la
BNE, para distribucion exclusivamente institucional.

Luces del Norte. Manuscritos iluminados en la Biblioteca Nacional de
Espafia (catalogo y folleto)

Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica
Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: 22 de mayo, 120 ejemplares (catalogo)
y 12.000 para el folleto
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

> Catalogo: El convenio suscrito con el CEEH establece una tirada
para la BNE de 120 ejemplares, de una tirada total de 500, para
distribucion exclusivamente institucional.

> Folleto: Ademas del folleto (triptico convencional) se editara otro mas
extenso explicativo de la exposicién.

Kaulak (Catalogo y folleto)
Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicion y tirada previstas: 9 de octubre, 1.000 ejemplares
(catadlogo) y 12.000 para el folleto
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

Una vuelta al mundo en la BNE (folleto)
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicidén y tirada previstas: 23 de enero, 30.000 ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada
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Observaciones: El folleto constara de 32 paginas, a modo de pequeno catalogo
de la exposicién.

4.4.8. Astronomicum (folleto)
Responsable: Division Cultural / Direccién Técnica
Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: 5 de junio, 10.000 ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones: El folleto constara de 32 paginas, a modo de pequeno catalogo
de la exposicion.

4.4.9. Literatura catalana (folleto)
Responsable: Divisién Cultural

Grado de cumplimiento: No realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicidon y tirada previstas: 15 de octubre 10.000 ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones: El folleto constara de 32 paginas, a modo de pequefio catalogo
de la exposicién. 13 de octubre

4.4.10. Vampiros en la BIBLIOTECA. Centenario de Juan Perucho (folleto)
Responsable: Division Cultural
Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicidon y tirada previstas: 27 de marzo, 10.000 ejemplares
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones: El folleto constara de 32 paginas, a modo de pequefio
catalogo de la exposicion.

4.4.11. Achille in Sciro (hoja de sala)
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: 12 de marzo, 30.000 ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:
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4.4.12.

Carteles Ao Jacobeo (hoja de sala)
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: noviembre 2020, 30.000 ejemplares
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:

Bibliografias, catalogos y otras publicaciones técnicas

4.4.13. Cean Bermudez y la historiografia de las Bellas Artes

4.4.14.

4.4.15.

Responsable: Division Cultural / Direccion Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicidn y tirada previstas: marzo de 2020, 120 ejemplares
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones: El convenio suscrito con el CEEH establece una tirada para
la BNE de 120 ejemplares, de una tirada total de 500, para distribucion
exclusivamente institucional.

Mss/ 19 tratado sobre técnicas artisticas (estudio y traduccion) (en linea)
Responsable: Division Cultural / Direccidn Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién: cuarto trimestre
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:

Encuadernaciones artisticas para la coleccién de un infante: los libros
no musicales de don Francisco de Paula en la BNE (en linea).

Responsable: Division Cultural / Direccidon Técnica

Grado de cumplimiento: Presentado para su aprobacion

Indicadores:

> Fecha de edicién: cuarto trimestre
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:
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4.4.16.

4.4.17.

4.4.18.

4.4.19.

4.4.20.

2020

Actas del Seminario de Archivos personales 2019 (en linea)
Responsable: Division Cultural / Direccién Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién: segundo trimestre
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:

Actas del X Jornada de Patrimonio Audiovisual (en linea)
Responsable: Division Cultural / Direccién Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién: segundo trimestre
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:

Segundo niumero Coleccidon Tesoros “Cantar de mio Cid”
Responsable: Division Cultural. Direccion Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicidn: primer trimestre
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:

Tercer niumero Coleccidon Tesoros “"Astronomicum”’
Responsable: Division Cultural / Direccidén Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién: 5 de junio, coincidiendo con la exposicion homdnima.
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones: El texto estd finalizado y enviado al Servicio de Publicaciones el
5 de marzo 2020.

Cuarto nimero Coleccion Tesoros
Responsable: Division Cultural / Direccidén Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:
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> Fecha de edicién: cuarto trimestre.
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones:

Otras publicaciones

4.4.21.

4.4.22.

4.4.23.

4.4.24.

Memoria BNE 2019. Publicacion en linea

Responsable: Division Cultural / Direccién Técnica / Direccion de Procesos y
Servicios Digitales / Gerencia / Direccién

Grado de cumplimiento: Realizado.

Indicadores:

> Fecha de edicién: marzo de 2020
> Variacion de consultas o descargas realizadas

Observaciones: La fecha de edicidon es orientativa, pues depende de que se
reciban los contenidos en plazo.

Informacion general BNE. Folleto
Responsable: Division Cultural / Direccidén Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada previstas: ... ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

Guia del lector BNE
Responsable: Division Cultural / Direccidon Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada prevista: a lo largo del afio segin se agoten
existencias.
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

Folleto “Visita la BNE"”
Responsable: Division Cultural / Direccidén Técnica

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién y tirada prevista: a lo largo del afio segin se agoten
existencias.

Evaluacion Actuaciones 2020 (Plan Estratégico BNE 2015-2020)
Comisién Permanente del Real Patronato (10-febrero-2021)



4.4.25.

4.4.26.

4.4.27.

2020

> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

Programa de mano ciclo “"Musica en la BNE”
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicién: septiembre de 2020 y tirada previstas 2.500 ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

Laminas BNE
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicion y tirada previstas: a lo largo del afio segun se agoten
existencias, ... ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:

Folleto informativo del Museo BNE
Responsable: Division Cultural

Grado de cumplimiento:

Indicadores:

> Fecha de edicion y tirada previstas: a lo largo del afio, segun se agoten
existencias. ... ejemplares
> Porcentaje de ejemplares consumidos respecto a la tirada

Observaciones:
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5a | iNEA DE ACTUACION:

OBJETIVOS TRANSVERSALES: GERENCIA

OBJETIVO 5.1.:
UCI

ACTUACIONES:

5.1.1. Completar el inventario TIC de la unidad

Responsable: Gerencia. UCI
5.1.1.1. Inventario de Infraestructura del CPD

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Porcentaje de elementos inventariados

Observaciones: Se han reflejado en la Base de Datos de Gestion de
Configuracién (CMDB), elemento fundamental donde se almacena y
gestiona la informacién del inventario, la totalidad de los activos de los
sistemas corporativos y unidades de almacenamiento de la BNE. Se
han inventariado 1.732 elementos.

5.1.1.2. Inventario de infraestructura de comunicaciones

Grado de cumplimiento: 80%

Indicador: Porcentaje de elementos inventariados

Observaciones: Se ha reflejado en la CMDB la totalidad de la
electrénica de red que se corresponderian con 138 objetos
correspondientes a switches, cores y otros componentes de la red de la
BNE, el direccionamiento de red (1.483 elementos) y una carga inicial
de telefonia mdvil y fija.

5.1.1.2. Inventario de elementos software y sistemas de informacion

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Porcentaje de elementos de configuracion inventariados

Observaciones: Se ha cargado en la CMDB los distintos componentes
de software correspondientes a 154 sistemas de informacion, asi como
la relacion de los sistemas de informacion soportados por dichos
componentes.

5.1.1.3. Inventario de microinformatica

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Porcentaje de elementos inventariados
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Observaciones: Se han inventariado y reflejado en la CMDB 757 equipos
de usuarios distribuidos en las dos Sedes de la BNE: Recoletos y Alcala
de Henares.

5.1.2. Mejoras/Ampliacion de las infraestructuras informaticas
Responsable: Gerencia. UCI
5.1.2.1. Actualizar el software base de los entornos criticos.

Grado de cumplimiento: 75%

Indicador: Porcentaje de elementos actualizados

Observaciones: Se han actualizado aquellos sistemas criticos cuyas
versiones de SW de base estaban obsoletas o descatalogadas.

5.1.2.2. Migracion de los equipos de usuarios a Windows 10 por
obsolescencia del Windows 7

Grado de cumplimiento: 14%

Indicador: Porcentaje de equipos migrados

Observaciones: Se trata de un plan bianual, del que se espera un
porcentaje de ejecucién del 40% en 2020. No se ha alcanzado el
objetivo previsto inicialmente debido a la disminuciéon de la presencia
fisica por la situacidén sanitaria. Se espera que durante 2021 se alcance
el 100% de equipos.

5.1.2.3. Dotar de puesto de usuario movil a equipo directivo

Grado de cumplimiento: Finalizado.

Indicador: Estado de ejecucion (No iniciado. Planificado. En
elaboracién. Presentado para su aprobacion. Aprobado. Finalizado)

Observaciones: Se ha proporcionado portatil con VPN a todo el equipo
directivo y dispositivo movil corporativo a todos los usuarios que lo han
solicitado.

5.1.2.4. Crecimiento de la infraestructura de almacenamiento

Grado de cumplimiento: 235 TB de incremento de capacidad.

Indicador: Aumento de la capacidad de almacenamiento de la BNE

Observaciones: Durante el afio 2020 se ha incrementado en 187 TB en
almacenamiento SAN y en 48 TB almacenamiento sistemas de
duplicadores.

5.1.2.5. Crecimiento de la infraestructura de cmputo

Grado de cumplimiento: 12 servidores nuevos, que suponen un
aumento de un 5% en la capacidad de cémputo de la BNE.
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Indicador: Aumento de la capacidad de computo de la BNE

Observaciones: Durante el afio 2020 se han incorporado a la
infraestructura de BNE 12 nuevos servidores de altas prestaciones HPE
Synergy 480 Gen1l0 tipo Blade en chasis y han sido integrados dentro
de la infraestructura existente en BNE.

5.1.3. Actuaciones relativas a la gestiéon del Depédsito Legal Electronico

NOTA: Este afio se van a unificar los objetivos y se ponen solo una vez indicando
que pertenecen a varias areas

5.1.4. Implantaciéon de un Cuadro de Mando
Responsable: Gerencia. UCI

Grado de cumplimiento: 30%

Indicador:

Observaciones: Por dificultades en la contratacion se ralentizo el desarrollo
durante el 2019, llegandose solamente al cumplimiento del 30%.

5.1.5. Implantacién de un sistema de Gestion de Personas

Responsable: Gerencia. UCI

Grado de cumplimiento: No iniciado.

Indicador: Estado de ejecucion (No iniciado. Planificado. En elaboracion.
Presentado para su aprobacion. Aprobado. Finalizado)

Observaciones: Motivado por la situacion de emergencia sanitaria no se ha
avanzado en esta iniciativa.

Para dar servicio a RRHH, Seguridad y UCI (y por tanto al resto de unidades de
la casa que consumen esta informacién) sobre empleados publicos, personal
externo con acceso a la BNE y usuarios de los sistemas de informacion de la
BNE.

5.1.6. Elaboracion de la normativa de primer y segundo nivel relativa al
Esquema Nacional de Seguridad

Responsable: Gerencia. UCI

Grado de cumplimiento: Elaborado - Pendiente de presentacion para su
aprobacion.

Indicador:

Observaciones: Se ha generado normativa de segundo y tercer nivel, ya que
para la de primer nivel se ha decidido adherirse a la politica del Ministerio de
Cultura y Deporte.
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OBJETIVO 5.2.:

SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO

ACTUACIONES:

ACTUACIONES EN MATERIA DE ASISTENCIAS TECNICAS

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

Estudio, proyecto y direccion de obra de la adecuacion de la BNE a la
creacion de recorridos accesibles a personas con movilidad reducida

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 0%

Indicador: Estudio previo. Elaboracién del proyecto de ejecucién de las obras.

Observaciones: esta actuaciéon proviene del afio 2019

Implantacion de software para la gestiéon de incidencia de usuarios
Responsable: Gerencia / UCI

Grado de cumplimiento: 0%

Indicador: Puesta en funcionamiento del sistema.
Observaciones: nueva actuacion.

La UCI-CAU tiene una herramienta denominada GIRA-SERVICES DESK que si se
adapta a las necesidades del Area de Seguridad y Mantenimiento podria ser de
utilidad y no habria que desarrollarla desde cero.

Auditoria sobre la eficiencia energética de ambas sedes

Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Obtencidon del informe de auditoria y remitido al Ministerio de
Transicidn Ecoldgica

Observaciones: nueva actuacion

ACTUACIONES EN MATERIA DE OBRAS

5.2.4. Realizacion de obras menores y actuaciones de adecuaciéon de espacios
Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 30%
Indicador: Numero de obras y actuaciones ejecutadas.
Torres refrigeracion (adjudicada) pendiente de iniciarse; fancoils (adjudicada)
pendiente de inicio; cerramiento paramentos verticales (se ha publicado en la
plataforma de contratacién) pendiente de adjudicacién.
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5.2.5.

Observaciones:

Renovacion parcial del sistema de videovigilancia de la sede de
Recoletos y de otros elementos de seguridad electrénica

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: Nimero de elementos sustituidos. 10% Sala Goya

Indicador: Ejecucién de la obra.

Realizada memoria, faltan recibir las ofertas y posterior adjudicaciéon (contrato
menor)

Observaciones: Esta actuacion proviene del afio 2019

SEDE DE ALCALA DE HENARES

5.2.6.

Redaccién de una Memoria sobre las necesidades de ampliacién y
modernizacion de la Sede de Alcala de Henares.

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 20%

Indicador: Redaccidon del documento.

Redaccion de un proyecto sobre la edificabilidad de la futura séptima torre en la
parcela donde se encuentran las seis torres construidas en los terrenos de la
BNE,

Observaciones: a falta de finalizacién de tramitacién administrativa exigida en el
Ayuntamiento de Alcalad de Henares y posterior aprobacion por la CAM.
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OBJETIVO 5.3.:
ASPECTOS ECONOMICOS

ACTUACIONES:

5.3.1. Culminar la tramitacion de expedientes econémicos electrénicos
Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Numero de expedientes electrénicos sobre el total de tramitados
Observaciones:

CUMPLIMIENTO: 96% del total de expedientes realizados son electronicos.

5.3.2. Se realizara el Plan Anual de Contratacion de la BNE 2020
Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100 %

Indicador: Aprobacién por la Direccion de la BNE del Plan Anual de Contratacion
2020 del Organismo

Observaciones:
CUMPLIMIENTO:100% Realizado y publicado

5.3.3. Actualizacién del Inventario de Bienes y Derechos de la BNE
Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento:

Indicador: Inventario actualizado en 2020

Observaciones: La realizacién de este objetivo viene condicionada por la
aceptacién total o parcial por parte de la IGAE de la propuesta que realiza la
BNE

CUMPLIMIENTO: Pendiente

5.3.4. Elaboracion de los costes de la BNE del ejercicio de 2018 mediante la
aplicacion del sistema de contabilidad analitica CANOA

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Costes anuales 2020 y su incorporacién a la Cuenta Anual del
Organismo.

Observaciones:
CUMPLIMIENTO:100%
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OBJETIVO 5.4.:
RELACION CON LOS USUARIOS

ACTUACIONES:

5.4.1.

En relacién con las quejas y sugerencias se preparara un borrador de
contestacion. Asi mismo, ademas del Informe anual para la Inspeccion
General de Servicios se realizaran informes mensuales

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Numero de quejas/sugerencias tramitadas. Numero de informes
realizados. Fecha Informe anual

Observaciones: Remitido a la Inspeccion General de Servicios Informe anual
correspondiente al afio 2019 con fecha 11/02/2020.

5.4.2. Participacion en la Comision Valoracién de Incidencias (CVI) relativa a
la tramitacién de las infracciones de las Normas Generales de Uso
Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Numero y fecha de CVI realizadas y expedientes tramitados
Observaciones:
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OBJETIVO 5.5.:
RECURSOS HUMANOS

ACTUACIONES:

5.5.1. Propuestas de reestructuracion de las relaciones de puestos de trabajo
personal funcionario y personal laboral.

Actuaciones:
= Propuestas de reconversion en puestos de trabajo vacantes de las relaciones
de puestos de trabajo para su cobertura:
o Propuestas de aperturas de puestos de adscripcion a un grupo o subgrupo
determinado a dos grupos de adscripcion.

o Propuestas de mejora de las relaciones de puestos de trabajo mediante la
reconversién/supresion de puestos vacantes que no se cubren en otros
de mas facil cobertura.

= Propuestas de dotar a puestos de bibliotecarios de salas, tanto de personal
laboral como funcionarios, de complementos acordes con las jornadas
especiales:

o Aumento de la cuantia de los complementos especificos de personal
funcionario.

o Dotacion de complementos de prolongacién jornada para el personal
laboral.

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 0%

Indicador:

= NuUmero de puestos creados/modificados

= Numero de expedientes tramitados CECIR

= NUmero de expedientes tramitados por desconcentracion
= NUmero de puestos con complementos.

Observaciones: La CECIR mantiene su postura de rechazar las propuestas que
supongan o puedan suponer un mayor coste en las RPT. Igualmente mantiene una
postura restrictiva respecto a las propuestas que sin consecuencias econdémicas
conllevan una mayor posibilidad de ocupacion.

5.5.2. Concursos de traslados del personal funcionario
Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

= NuUmero puestos convocados: 21
= NuUmero de puestos adjudicados: 5
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= Numero de tomas de posesion de funcionarios de otros Organismos y
Ministerios: 3

Observaciones:

Resolucion de 29 de enero de 2020, de la Subsecretaria, por la que se convoca concurso
especifico para la provision de puestos de trabajo en la Biblioteca Nacional de Espafia
(BOE de 6 de febrero de 2020), en la que se incluyen 21 puestos de trabajo

Resoluciéon de 23 de septiembre de 2020, de la Subsecretaria, por la que se resuelve el
concurso especifico, convocado por Resolucion de 29 de enero de 2020, en el Organismo
Auténomo Biblioteca Nacional de Espafa, en la que se adjudican 16 puestos de trabajo (5
quedan vacantes)

5.5.3. Implantacion de nuevos programas informaticos de recursos humanos:
Actuaciones:
= SIGP - Concursos
Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 20%

Indicador:

= Numero de programas instalados: 1

= NUmero de programas en funcionamiento: 2

= NUmero de programas suprimidos o en desuso: 1
= Evaluacion programa SIGP: en pruebas.

Observaciones: Mayor utilizaciéon del Sistema integrado de Gestion de Personal
(SIGP), quedando el uso del Sistema de Informacion de Asistencia a la Gestion
de Personal BADARAL como residual.

5.5.4. Convocatoria teletrabajo 2020
Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador:

= Numero de solicitantes: 358

= Numero de renuncias: 0

= Evolucion anual del teletrabajo: 7 al inicio de la pandemia

= Evaluacion del teletrabajo por los actores implicados: Sin datos disponibles

La propagaciéon de la pandemia de la Covid-19 ha conllevado una adaptacién de
prestacion de los servicios, lo que ha supuesto una generalizacidén del trabajo en remoto
de la mayoria de los empleados publicos con destino en la BNE. A finales de 2020, la casi
totalidad teletrabajaban (358).

Observaciones:
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5.5.5.

5.5.6.

2020

Mejora del desarrollo de programas de formacién y actualizacion
profesional

Actuaciones:

= Aumento de la programacion de cursos on-line

= Mejora de los cursos video conferencia

= Establecer cronograma de imparticion cursos trimestralmente
= Instalacién programa informatico SIGP - Formacion

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 60%

Indicador:

= NUmero de cursos publicados presenciales y on-line: 21

= NuUmero de los cursos realizados con video conferencia (satisfaccion usuarios):
19

= NUmero de cursos realizados trimestralmente.

= Evaluacion programa SIGP-Formacién: No utilizado

Observaciones: Ademas de las actividades formativas inicialmente previstas, la
propagacién de la pandemia de la Covid-19 ha conllevado la necesidad de realizar
la mayoria de los cursos en formato online, con la excepcién de dos seminarios
presenciales sobre riesgos psicosociales del coronavirus, y sobre la aplicaciéon
practica del teletrabajo.

Mejora del desarrollo del Programa de Accion Social
Actuaciones:

= Implantar programa SIGP de accién social
= Disminuir tiempos de tramitacion

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 0%

Indicador:

= Evaluacion programa SIGP
= Ahorro tiempo/personal
= NUmero de mejoras introducidas

Observaciones: La convocatoria 2020 de Accion Social se realizdo sin la
implantacién del programa SIGP de accién social.
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OBJETIVO 5.6.:

TEMAS LEGALES

ACTUACIONES:

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

Redaccién y tramitacion de los Convenios de colaboracion que suscriba
la BNE

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: NiUmero de convenios tramitados

Tramitados 18 Convenios, 2 Adendas a convenios anteriores, 2 Memorandos de
Entendimiento y 5 Protocolos Generales de Actuacion.

Observaciones:

Asesoria juridica a las Unidades encargadas de la tramitacion del Premio
de Bibliografia de la BNE

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento:

Indicador: Fechas de convocatoria con designacién de jurado y concesion

Observaciones: No se realizd convocatoria.

Preparacién, elaboracién y tramitaciéon de las Ordenes Ministeriales de
aceptacion de las donaciones

Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Numero de Ordenes Ministeriales tramitadas

Tramitadas 35 O.M. individuales (importe superior a 1.000 €) y 1 O.M
conteniendo 217 donaciones menores (de importe inferior a 1.000 €).

Observaciones:

Participacion en la tramitacion de las materias de la Ley de
Presupuestos Generales que afectan a la BNE

Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Textos incorporados en la Ley de Presupuestos

Observaciones: Incorporacién de la Disposiciéon adicional relativa a la
consideracion de las actividades de la BNE como prioritarias de mecenazgo con
el consiguiente incremento de los porcentajes en los impuestos de IRPF y
Sociedades para los donantes.
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5.6.5. Apoyo en la elaboracion, documentaciéon y tramitacion de los proyectos
de Normas que pueda impulsar la BNE

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Proyectos tramitados

Se han realizado diversos informes sobre borradores de normativas remitidos
desde el Ministerio de Cultura y Deporte.

Se han tramitado 37 Preguntas Parlamentarias y 7 preguntas del Portal de
Transparencia.

Observaciones:

5.6.6. Colaborar en la resolucion de dudas suscitadas en los distintos
Departamentos asi como participar en la relacion con la Abogacia

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Consultas tramitadas y consultas realizadas a la Abogacia del Estado.

Se han tramitado alrededor de 150 consultas de diferentes departamentos de la
BNE y 11 consultas a la Abogacia del Estado (Valoracién de fondos, Convenios,
Contratos, ...)

Observaciones: Ademds de las consultas realizadas especificamente a la
Abogacia del Estado, se han realizado las correspondientes a cada uno de los
Convenios tramitados desde el Area de Asuntos Juridicos.

5.6.7. Preparacion, elaboracién y tramitacién de otras Ordenes Ministeriales
Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Nimero de Ordenes Ministeriales tramitadas

Se ha tramitado la modificacién de Precios Publicos en materia de exoneracion
temporal del abono de los correspondientes al uso publico comercial de
imagenes propiedad de la BNE y que no tengan derechos vigentes de Propiedad

Intelectual.
Observaciones:
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OBJETIVO 5.7.:

COORDINACION DE PROYECTOS

ACTUACIONES:

5.7.1.

Tramitacion y coordinacion de las becas de formacioén e investigacion de
la BNE 2020

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Fase de ejecucion de la convocatoria de Becas de investigacion de la
BNE de 2020

(No iniciada. Planificada. En elaboracién. Enviada para su aprobacién y publicacién.
Publicada y en ejecucidn. En fase de seguimiento. Finalizada)

Observaciones:

5.7.2. Regularizar las relaciones con las sociedades gestoras de derechos para
facilitar la accesibilidad a la informacion, mediante la tramitacion de
licencias y cumplimientos de las mismas (VEGAP, CEDRO, SGAE)
Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Estado de la revisidn, renovacion y seguimiento de las licencias

(No iniciado. Planificado. En elaboracién. Presentado para su aprobacion. Aprobado.
Finalizado)

Observaciones:

5.7.3. Establecer alianzas de colaboracion entidades publicas para fomentar
proyectos de innovaciéon y aprovechamiento de recursos (convenio con
la Biblioteca de Cataluifia para la catalogacion compartida)

Responsable: Gerencia / Todas las Unidades
Grado de cumplimiento: 90%
Indicador: Estado de tramitacion del convenio
(No iniciado. Planificado. En elaboracién. Presentado para su aprobacién. Aprobado.
Finalizado)
Observaciones:
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5.7.4.

5.7.5.

2020

Promover la formacion colaborando con universidades y escuelas de
ensefnanza superior mediante el desarrollo de practicas curriculares en
la BNE

Responsable: Gerencia

Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: Niumero de estudiantes en practicas 33

Observaciones:

Promover el aprendizaje y la formacion profesional del personal de la
BNE mediante la gestién de cursos organizados por SEDIC

Responsable: Gerencia
Grado de cumplimiento: 100%

Indicador: NUmero de personas participantes 50

Observaciones:
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